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Chatwork株式会社 

株式会社TGS 

──────────────────────────────────────── 

「Chatwork DX相談窓口」の提案サービスとして 

インクジェットプリンターのレンタルサービス「インクフリー」の提供開始 

──────────────────────────────────────── 

 

ビジネスチャット「Chatwork」（https://go.chatwork.com/ja/）を提供するChatwork株式会社（本

社：大阪府大阪市、代表取締役CEO：山本 正喜、以下、Chatwork）と、インクジェットプリンターの

レンタルサービス「インクフリー」（https://inkfree.jp/）を提供する株式会社FUTUREGATESの関連

会社である株式会社TGS（本社：東京都新宿区、代表取締役：坂元 伸一、以下、TGS） は、このたび

業務提携契約を締結し、「Chatwork DX相談窓口」の提案サービスとして、新たに「インクフリー」

の提供を開始します。 

 

■ インクジェットプリンターのレンタルサービス「インクフリー」 

https://pf.chatwork.com/inkfree/ 

 

Chatworkは、国内利用者数No.1*のビジネスチャット「Chatwork」を展開しており、メール、電話、

会議にかわる次世代のビジネスコミュニケーションツールとして、企業の業務効率と生産性向上を支

援しています。「Chatwork DX相談窓口」では「Chatwork」をはじめとして、さまざまな場面で中小

企業のビジネスを効率化、DXを推進するサービスを紹介しています。 

 

TGSは、インクジェットプリンターのレンタルサービス「インクフリー」を提供しています。これま

で一般的だった複合機のリース契約では、固定のリース費に加えてインク代の従量課金が主流で、初

期費用の負担や導入までに時間がかかる等のデメリットがありました。それらを解消し月額定額で提

供する「インクフリー」は現在、1,300社以上の企業に導入いただいています。 

 

https://go.chatwork.com/ja/
https://inkfree.jp/
https://pf.chatwork.com/inkfree/


 
            

          
このたび「Chatwork DX相談窓口」を介して「インクフリー」を提供することで、中小企業における

印刷経費の削減および最適化に寄与し、中小企業や個人事業主のビジネス成長に貢献してまいりま

す。 

 

 

 

■ エンドースメント 

Chatwork株式会社 取締役副社長COO 山口 勝幸 

これまで企業内で印刷を行う際は、複合機のリース契約、またはプリンター購入の２つが主流だった

のではないかと思います。その中で、”インク代も含めた定額サービス”という新しい仕組みを取り

入れ、お客様に最適化されたサービス提供をされている「インクフリー」のますますの発展を楽しみ

にするとともに、今回ご一緒させていただくことで新たなお客様への価値提供の一助になれることを

大変嬉しく思います。 

 

 

株式会社TGS 最高業務執行責任者 清田 貴寛 

デジタルシフトが進む中で印刷環境やコストも最適化する必要があります。私たちは「従量課金」で

ある複合機のビジネスモデルに「完全定額」「レンタル」というエッセンスを入れた「インクフリ

ー」の提供を行うことで企業の印刷コスト削減や印刷環境最適化に貢献して参りました。 

今回のChatwork様との業務提携を通じて企業の印刷環境の適正化をより一層ご支援できるように取り

組んで参ります。 

 

＊本リリースは、Chatwork株式会社と株式会社TGSの共同リリースです。両社より重複して配信され

る場合がございますがご了承ください。 

 

 

■ Chatwork株式会社について 

「働くをもっと楽しく、創造的に」をコーポレートミッションとして掲げるChatwork株式会社は、国

内利用者数No.1*のビジネスチャット「Chatwork」の提供を主力事業として展開しています。「Chatw

ork」は、中小企業を中心とした民間企業、教育機関、官公庁など343,000社以上に導入され（2021年

12月末日時点）、各組織の生産性向上やコミュニケーション活性化に貢献しています。 

*Nielsen NetView 及びNielsen Mobile NetView 2021年4月度調べ月次利用者（MAU:Monthly Active User）調査。調査対象47

サービスはChatwork株式会社にて選定。 

 

代表取締役CEO   ：山本 正喜（やまもと まさき） 

会社設立          ：2004年11月11日 

事業内容          ：ビジネスチャット「Chatwork」の提供 

コーポレートサイト：https://corp.chatwork.com/ja/ 

ダウンロードサイト：https://go.chatwork.com/ja/download/ 

 

 

■ 株式会社TGSについて 

株式会社TGSは、「いかなる時も三方よしの追求」をミッションに定額制レンタルプリンターサービ

ス「インクフリー」の提供を主力事業として展開しています。シンプルな料金体系・万全のサポート

と商品品質が支持され、大手企業から個人事業主にいたるまで7,600台以上のサービス提供を行って

きました。 

「オフィスの景色を変える」をブランドコンセプトに、今後も企業の印刷コスト削減や印刷環境改善

に取り組んで参ります。 

 

代表取締役    ：坂元 伸一 

https://corp.chatwork.com/ja/
https://go.chatwork.com/ja/download/


 
            

          
会社設立     ：2016年2月23日 

事業内容     ： 定額制レンタルプリンター「インクフリー」の提供 

           営業及びサポートのアウトソース事業 

コーポレートサイト：https://trustgate.co.jp/tgs.html 

サービスサイト  ：https://inkfree.jp/ 

NewsRoom   ：https://trustgate.pr-asy.com/ 

 

 

＜本リリースに関するお問い合わせ先＞ 
Chatwork株式会社 広報窓口：press@chatwork.com 

トラストゲートグループ広報担当（濱中）：m.hamanaka@futuregates.co.jp 

 

 

 

 

https://trustgate.co.jp/tgs.html
https://inkfree.jp/
https://trustgate.pr-asy.com/

